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Sehr geehrter Herr Natschke,

gerne bestéatigen wir lhnen, dass die eingereichten Deckungsauftrage die marktublichen Standards
erfullen. Aufgrund der enthalten Informationen kann eine Policierung in der Regel ohne Nachfragen
durchgefiihrt werden.

Anbei eine kurze Ubersicht zu den wichtigsten Merkmalen:

» Ubersichtlichkeit und Vollstindigkeit der Antrége:
Die Deckungsauftrége sind sehr Gbersichtlich strukturiert.

Allerdings haben wir noch zwei Anderungswinsche:
Deckungsauftrag Hausratversicherung:
Die Mindestversicherungssumme wird nicht immer eingehalten. Wir bitten Sie deshalb noch
einzupflegen, dass die Mindestversicherungssumme bei der Beantragung nicht unterschritten
werden darf/ kann.
Deckungsauftrag Unfallversicherung:
Sofern die versicherte Person ,arbeitslos” ist, bitten wir um Eingabe des erlernten Berufes
(bzw. des zuletzt ausgefuhrten Berufes), damit eine risikogerechte Tarifierung vorgenommen
werden kann und eine zlgige Policierung méglich ist.

» Umsetzung von Anderungen und Fehlerkorrektur
Die Fehlerbehebung in der Umsetzungsqualitdt und Geschwindigkeit lauft sehr gut.

» Genauigkeit der Pramienberechnung

Die Pramienermittiung erfolgt richtig, bis auf die oben genannten Ausnahmen in der Hausrat-
und Unfallversicherung.

» VVG Umsetzung

Hierzu konnten wir leider noch keine Erfahrungswerte sammeln.
Bei Ruckfragen stehen wir Ihnen gerne zur Verfiigung.
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